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Утверждено Приказом Генерального директора  

№ 200201/У от «20» февраля 2025 г. 

 

Лицензионный договор на использование Программного обеспечения АО «ВКурсе» 

(публичная оферта) 

Акционерное общество «ВКурсе» (ОГРН 1197746540155) в лице Генерального директора Матвеева 

Юрия Алексеевича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Лицензиар», с 

одной стороны, и юридическое или физическое лицо, именуемое в дальнейшем «Лицензиат», с 

другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», заключили 

настоящий договор (далее – «Договор») о нижеследующем: 

Договор является публичной офертой, утвержденной приказом Генерального директора  

АО «ВКурсе», и публикуется на веб-сайте Лицензиара в сети Интернет по адресу: https://vkurse.ru.  

Лицензиар, размещая Договор на веб-сайте, выражает намерение заключить Договор на условиях, 

изложенных в Договоре. Размещение Договора на веб-сайте Лицензиара означает направление 

любому физическому или юридическому лицу публичной оферты. 

Лицензиат, нажимая кнопку [Создать онлайн-мероприятие], [Попробовать бесплатно], 

[Заказать демонстрацию], [Зарегистрироваться], [Купить], [Заказать услугу], [Оставить 

заявку], [Отправить] или любую иную в процессе Регистрации на веб-сайте Лицензиара, 

подтверждающую отправку содержимого формы Регистрации, Лицензиат, прошедший по 

ссылке для участия в Онлайн-мероприятии, Лицензиат, скачавший мобильное приложение, 

а также Лицензиат, оплативший Лицензию, в том числе через форму оплаты на Веб-сайте, в 

полном объеме принимает условия Договора и обязуется соблюдать его положения. 

 

Используемые определения: 

− Программное обеспечение «ВКурсе» (далее – «ПО», «ПО «ВКурсе») — компьютерная 

программа для ЭВМ «ВКурсе» в конфигурации, определенной Тарифом, исключительное право на 

которую принадлежит Лицензиару, что подтверждается свидетельством о государственной 

регистрации программы для ЭВМ №2022660197 от «31» мая 2022 года. ПО включено в реестр 

российского программного обеспечения, https://reestr.digital.gov.ru/reestr/901355/. 

ПО «ВКурсе» обеспечивает формирование, хранение и управление доступом к набору функций по 

планированию и проведению онлайн-мероприятий, а также функций, где Пользователь вводит 

следующую информацию:  

(а) об основных характеристиках и параметрах онлайн-мероприятий,  

(б) о приглашенных Пользователях и регистрациях Пользователей на онлайн-мероприятия с 

соответствующими правами использования тех или иных параметров ПО,  

(в) о тематике и содержании онлайн-мероприятия, загружаемого и формируемого онлайн (видео-, 

аудио-конференции, чаты) и доступного в ходе данного онлайн-мероприятия,  

(г) о статистических данных проведённых онлайн-мероприятий.  

− Лицензиар — Акционерное общество «ВКурсе», (адрес: 125438, г. Москва, ул. Михалковская, 

д.63Б, стр.2, пом. 23/5, ОГРН 1197746540155, ИНН 7743314440, КПП 774301001), владеющее 

исключительным правом на ПО «ВКурсе».  



2 
 

− Лицензиат — физическое или юридическое лицо, сторона Договора, конечный пользователь ПО 

«ВКурсе», использующее ПО на условиях простой (неисключительной) лицензии в соответствии с 

условиями Договора.  

− Лицензия — право использования ПО «ВКурсе», предоставленное Лицензиату на условиях 

простой (неисключительной) лицензии без ограничения территории использования, на условиях, 

изложенных в Договоре. Способы использования ПО Лицензиатом определены п. 3.1. настоящего 

Договора. 

− Незарегистрированный пользователь — физическое лицо, получившее клиентский доступ к 

использованию функций ПО. Незарегистрированный пользователь использует ПО безвозмездно на 

условиях открытой лицензии в соответствии со ст. 1286.1. ГК РФ. Незарегистрированный 

пользователь получает доступ к ПО посредством принятия приглашения Зарегистрированного 

пользователя на участие в Онлайн-мероприятии. 

− Зарегистрированный пользователь — лицо, получившее право использования функций ПО, 

относящихся к организации и проведению онлайн-мероприятий в качестве их 

модератора/докладчика, а также доступ к использованию функций представления интерфейса 

пользователя «Личный кабинет». 

− Пользователи — совокупность зарегистрированных и незарегистрированных пользователей, 

использующих ПО.  

− Конфигурация — совокупность настроек и параметров функциональности ПО, определяемая 

Лицензиатом при формировании заказа в Личном кабинете и на Веб-сайте, соответствующая 

выбранному тарифу.    

− Приложение для мобильных платформ (далее - «мобильное приложение») — компонент ПО, 

устанавливаемый на мобильное устройство, подключающийся к мобильному серверу и 

управляющий пользовательским интерфейсом и бизнес-логикой устройства Пользователя под 

управлением операционных систем: Google® Android®, Apple® iOS®. В соответствии со ст. 1286.1 

ГК РФ конечный пользователь использует клиентское приложение ПО для мобильных платформ на 

условиях «открытой лицензии», что является безвозмездным для конечного пользователя 

(физического лица) и не противоречит ст. 1235 ГК РФ.  

− Веб-сайт https://vkurse.ru/ (далее – «Веб-сайт») — одна или несколько логически связанных 

между собой веб-страниц, расположенных на Серверах Лицензиара, доступные по адресу 

https://vkurse.ru. 

− Безвозмездный демо-доступ (далее – «демо-доступ») — право использования ПО на условиях 

простой (неисключительной) лицензии в ознакомительных целях с полным функционалом ПО на 

ограниченный период времени. 

− Free-тариф (свободный тариф) — право использования ПО на условиях простой 

(неисключительной) лицензии с ограниченным функционалом, которое предоставляется 

Лицензиату безвозмездно при регистрации Лицензиата на сайте Лицензиара.  

При заполнении формы регистрации на Веб-сайте или в мобильном приложении Лицензиат 

получает доступ к использованию ПО «ВКурсе» на условиях Free-тарифа.  

− Тариф — определенный Лицензиаром набор конфигураций и условий использования ПО, 

доступный к приобретению Лицензиатом.  Тариф устанавливает размер лицензионного 

вознаграждения за определенный объем прав использования ПО (конфигурацию и условия 

использования ПО) за определенный период. 

− Дата активации Лицензии — (далее также – «Дата начала действия лицензии», «Дата 

предоставления права использования ПО») — дата, с которой Лицензиату представляется 

возможность использования ПО, указанная в Личном кабинете Лицензиата. 
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− Срок действия Лицензии — период, указываемый в Личном кабинете Лицензиата, на который 

Лицензиату предоставляется право использования ПО на условиях простой (неисключительной) 

лицензии. Лицензия предоставляется Лицензиару на срок, кратный одному месяцу, если иное не 

предусмотрено Тарифом.  

Первый месяц действия Лицензии начинается с Даты (дня и месяца) активации Лицензии и 

оканчивается в 23:59:59 предыдущего ко дню активации лицензии дня месяца, следующего за 

месяцем, на который пришлась дата активации лицензии. В случае, если Дата активации Лицензии 

приходится на период 30–31  января, окончание первого месяца действия Лицензии заканчивается 

28 февраля, а в високосные годы — 29 февраля. Действие Лицензии является непрерывным в 

течение всего периода; каждый очередной месяц действия Лицензии начинается по окончанию 

действия предыдущего.   

− Онлайн-мероприятие — формат проведения мероприятия Лицензиата, которое позволяет 

Зарегистрированным пользователям проводить встречи в дистанционном формате (онлайн) в форме 

лекций, конференций, семинаров, вебинаров и прочих мероприятий, а Пользователям – принимать 

участие в таких встречах.  

− Интерфейс Пользователя ПО — это набор программных и аппаратных средств, 

обеспечивающих взаимодействие Пользователя с ПО: интерфейс Личного кабинета и интерфейс 

проведения онлайн-мероприятия. 

− Учетная запись — хранимая в компьютерной системе совокупность данных о 

Зарегистрированном пользователе, необходимая для его аутентификации и предоставления доступа 

к «Личному кабинету» и настройкам онлайн-мероприятия. Незарегистрированный пользователь не 

имеет доступа к «Личному кабинету» и не может организовывать онлайн-мероприятия, не имея 

своей собственной действующей Учетной записи. Каждая Учетная запись остаётся активной (то 

есть Зарегистрированный пользователь всё время имеет возможность пользоваться ПО, используя 

данную Учетную запись) до тех пор, пока не будет инициирована процедура удаления Учётной 

записи со стороны Лицензиата или не истечёт срок действия лицензии на ПО.  

− Клиент — любое цифровое устройство (персональный компьютер, смартфон), включающее 

системное программное обеспечение такого компьютера/устройства (операционную систему, 

драйвера для работы с техническим обеспечением, веб-браузер и т.п.), подключенное к локальной 

сети и (или) сети связи общего пользования, на который загружается и на котором запускается и 

работает клиентская часть ПО (клиентское приложение, реализующее интерфейс пользователя ПО). 

С использованием Клиента пользователь ПО получает «клиентский доступ» к ПО. Конкретное 

устройство-клиент и запущенный на нём веб-браузер с открытой страницей интерфейса 

пользователя ПО или запущенным клиентским приложением составляют «функциональность 

клиента».  

− Клиентский доступ — каждое подключение любого Клиента к Серверу Лицензиара, по которому 

Клиент получает возможность (полномочия) воспользоваться как минимум одной любой функцией, 

предоставляемой ПО, независимо от того, является ли такое использование бесплатным, платным, 

пробным или любым иным типом использования функции(-й) ПО.   

− Серверы Лицензиара (далее — «Серверы») — специализированный компьютер или 

специализированное оборудование, размещенное в ИТ-инфраструктуре Лицензиара и (или) в ИТ-

инфраструктуре партнеров Лицензиара, предоставляющий услуги хостинга на территории РФ для 

размещения на нём ПО.  

− Контент онлайн-мероприятия — информация в электронной форме, представленная в виде 

текста, музыки, звуков, фотографий, графики, видео, сообщений, объектного кода, исходного кода, 

исполняемого файла или любым иным способом в процессе проведения онлайн-мероприятия. 
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− Спам — массовая рассылка рекламной или иной информации являющейся, по тем или иным 

причинам, нежелательной для получателей. К рассылке спама, нарушающей принципы 

функционирования сети связи общего пользования, относится проведение рассылок на 

несуществующие адреса электронной почты.  

− Количество одновременных подключений в онлайн-мероприятиях — метрика программного 

обеспечения, определяющая количество одновременных подключений Пользователей к ПО вне 

зависимости от роли в каждый момент времени во всех одновременных онлайн-мероприятиях 

Зарегистрированного пользователя, если данная опция предусмотрена в выбранной конфигурации 

Тарифа. 

− Количество одновременных докладчиков — метрика программного обеспечения, 

определяющая количество одновременных подключений в роли "Докладчик" в каждый момент 

времени, учитывающая количество всех одновременных онлайн-мероприятий Лицензиата. 

− Количество одновременных участников в онлайн-мероприятии — метрика программного 

обеспечения, определяющая количество одновременных подключений в роли "Участник" в каждый 

момент времени во всех одновременных онлайн-мероприятиях Лицензиата.  

− Количество одновременных онлайн-мероприятий — метрика программного обеспечения, 
определяющая количество одновременных (параллельных) онлайн-мероприятий Лицензиата в 

каждый момент времени. 

− Дополнительный модуль — дополнительный компонент для ПО, который не входит в Тариф 

(включая бесплатный Free-тариф) и который расширяет функциональность ПО, доступную 

Лицензиату. 

− Акцепт — полное и безоговорочное принятие Лицензиатом условий Договора посредством 

совершения действий, указанных в пункте 1.2 Договора. 

− Техническое обеспечение — совокупность оборудования на стороне Пользователя, 

позволяющего Пользователю использовать ПО. Оборудование включает: рабочая станция 

Пользователя (компьютер, терминал, смартфон, любое другое цифровое устройство, включая 

системное программное обеспечение такого компьютера/устройства, в том числе веб-браузер), 

обеспеченная доступом к сети Интернет, видеокамеру или иное устройство ввода видеосигнала в 

компьютер, а также устройства ввода и воспроизведения аудиосигналов. 

− Требования к Техническому обеспечению — минимальные требования к оборудованию, 

включая требования к системному программному обеспечению указанного оборудования, 

необходимые для корректной работы ПО, установленные Лицензиаром и опубликованные на Веб-

сайте Лицензиара по адресу:  

https://b24.vkurse.ru/docs/pub/a27cf6b15830f956dbca712eab5b84df/default/?&. 

Параметры Требований к техническому обеспечению могут уточняться Лицензиаром. Уточнённые 

требования, а также постоянно обновляемый список совместимого оборудования и программного 

обеспечения третьих лиц для работы Клиентской части ПО публикуются на указанном Веб-сайте. 

 

1. Порядок заключения и изменения условий Договора 

1.1. В соответствии с п. 1 ст. 433 и п. 1 ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Договор 

считается заключённым со стороны Лицензиата путем полного и безоговорочного принятия 

Лицензиатом всех условий Договора без каких-либо изъятий и/или ограничений, и равносилен 

заключению двухстороннего письменного Лицензионного договора (п. 3 ст. 434 ГК РФ) с момента 

совершения Лицензиатом Акцепта.  

https://b24.vkurse.ru/docs/pub/a27cf6b15830f956dbca712eab5b84df/default/?&
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1.2. Акцептом настоящей оферты Стороны признают совершение одного из следующих действий, 

либо всех действий, указанных в настоящем пункте (п. 3 ст. 438 ГК РФ):  

1.2.1. Лицензиат внес свои персональные данные в форму регистрации на Веб-сайте и нажал кнопку 

[Создать онлайн-мероприятие], [Попробовать бесплатно], [Заказать демонстрацию], 

[Зарегистрироваться], [Купить], [Заказать услугу], [Оставить заявку], [Отправить], или кнопку с 

иным названием, подтверждающую отправку содержимого формы;  

1.2.2. Лицензиат начал использование ПО в рамках Демо-доступа;  

1.2.3. Лицензиат скачал и установил мобильное приложение; 

1.2.4. Лицензиат оплатил вознаграждение за предоставление права использования ПО (приобрел 

Тариф на использование платной версии ПО) через форму оплаты на Веб-сайте или на основании 

выставленного Лицензиаром счета; 

1.2.5. Лицензиат прошёл по ссылке, полученной от Зарегистрированного пользователя, 

направленной последним для участия в Онлайн-мероприятии. 

1.3. Лицензиар имеет право в любое время вносить изменения и (или) дополнения в Договор, 

оформляя новую редакцию Договора и размещая ее на Веб-сайте. Новая редакция Договора 

вступает в силу с момента ее размещения на Веб-сайте Лицензиара. 

 

2. Предмет Договора 

2.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования ПО на условиях простой 

(неисключительной) лицензии в рамках его функциональных возможностей путем воспроизведения 

ПО (подключения к ПО через сеть Интернет), исключительно для самостоятельного использования 

Лицензиатом в пределах и способами, указанными в п. 3.1 настоящего Договора, без права 

сублицензирования третьим лицам.  

2.2. Право использования ПО предоставляется Лицензиаром Лицензиату в определенном объеме (в 

конкретной конфигурации ПО) и на определенный период, в зависимости от выбранного 

Лицензиатом Тарифа. 

2.3. Право использования ПО может быть предоставлено Лицензиаром Лицензиату возмездно (в 

рамках Тарифов) или безвозмездно (в рамках Free-тарифа или демо-доступа). В случае, если право 

использования ПО предоставляется по Тарифу, Лицензиат выплачивает Лицензиару 

вознаграждение за предоставление права использования ПО в определенных Тарифами размерах и 

в порядке, установленными настоящим Договором и информацией о Тарифе, размещенной на Веб-

сайте. 

2.3. Перечень Тарифов, включая соответствующие им размеры вознаграждений, опубликован на 

Веб-сайте. 

 

3. Условия использования ПО 

3.1. Лицензиату в рамках настоящего Договора предоставляется право использования ПО на 

условиях простой (неисключительной) лицензии (а именно конкретной конфигурации ПО), без 

ограничения территории использования и в порядке, определенном пользовательской 

(технической) документацией, а также настоящим Договором, путём воспроизведения, 

ограниченного загрузкой, временной записью, запуском программы при авторизации с 

использованием Учетной записи на Веб-сайте https://vkurse.ru, работы с функциональностью ПО.  
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3.2. Право использования ПО в режиме демо-доступа способами, определенными п. 3.1. Договора, 

предоставляется Лицензиату на период, определенный Лицензиаром при предоставлении демо-

доступа.  

3.3. Право использования free-тарифа способами, определенными п. 3.1., предоставляется на весь 

срок действия исключительного права на ПО, но может быть в любой момент прекращено 

Лицензиаром в одностороннем порядке в случаях, предусмотренных п. 6.4.3., 6.4.4. настоящего 

Договора, в том числе без дополнительного уведомления Лицензиата, а также в случае изменения 

настоящего Договора и/или условий использования free-тарифа при условии размещения на Веб-

сайте таких изменений и/или документов, содержащих новые условия.  

3.4. Право использования ПО способами, определенными п. 3.1., в режиме расширенной 

функциональности, включая дополнительные модули, предоставляется Лицензиаром на основании 

настоящего Договора и согласно условиям выбранного Лицензиатом Тарифа, определяющего 

конфигурацию, срок действия и размер лицензионного вознаграждения.  

3.5. Право использования ПО на особых условиях, отличающихся от установленных Лицензиаром 

Тарифов, может быть предоставлено Лицензиаром на основе отдельно заключенного с Лицензиатом 

договора. 

3.6. При использовании функции рассылки приглашений к участию в конкретных Онлайн-

мероприятиях, Лицензиар оставляет за собой право в целях соблюдения законодательства РФ 

ограничить или запретить клиенту автоматическое обращение к серверной части ПО при 

использовании функции рассылки на срок по усмотрению Лицензиара, в случае поступления 

Лицензиару уведомлений от пользователей и/ или провайдеров услуг связи о нарушениях 

принципов функционирования сети связи общего пользования (жалоб) на рассылку материалов, 

являющихся нежелательными для получателей (спамом)), или превышения лимита использования 

функции рассылки приглашений, установленного конкретной конфигурацией ПО, а в 

исключительных случаях — приостановить действие Лицензии (и возможность использования 

функциональности ПО) до принятия Лицензиатом мер, связанных с недопущением проведения 

несанкционированных рассылок приглашений-напоминаний к участию в организуемых с 

использованием ПО Онлайн-мероприятиях получателям.  

3.7. Лицензиат соглашается с правом Лицензиара производить анализ деятельности Лицензиата в 

рамках работы с ПО с целью с целью улучшения качества предоставления услуг и оптимизации и 

функциональных возможностей ПО «ВКурсе». Полученные сведения будут являться 

конфиденциальными и не подлежащими передаче третьим лицам. При этом часть обезличенной 

статистической информации, не соотносящейся с конкретными Лицензиатами, может быть 

использована Лицензиаром в научно-исследовательских целях, а также для выступления с 

докладами на семинарах, конференциях, лекциях и тренингах, где участвует или организует 

Лицензиар.  

 

4. Порядок предоставления прав на ПО 

4.1. Лицензиат, имеющий намерение использовать ПО в целях организации онлайн-мероприятий, 

осуществляет регистрацию на Веб-сайте или в мобильном приложении по персональному логину и 

паролю и получает посредством электронных средств связи от Лицензиара информационное письмо 

со сведениями, необходимыми для использования представления интерфейса пользователя 

«Личный кабинет» с использованием Учетной записи Зарегистрированного пользователя и доступа 

к использованию ПО в рамках free-тарифа.  

4.2. Лицензиат, имеющий намерение принять участие в Онлайн-мероприятии, получает доступ к 

использованию ПО, проходя по ссылке, полученной от Зарегистрированного пользователя.   
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4.3. Лицензиат, имеющий намерение ознакомиться с полным функционалом ПО в режиме 

безвозмездного демо-доступа, осуществляет заполнение соответствующей формы обратной связи 

на Веб-сайте и посредством электронных средств связи получает от Лицензиара информационное 

письмо со сведениями, необходимыми для доступа и использования демо-аккаунта с полным 

функционалом ПО. Демо-доступ предоставляется Лицензиату только 1 раз. 

4.4. Лицензиат, имеющий намерение использовать ПО в расширенной функциональности, выбирает 

Тариф и оплачивает Тариф в порядке, предусмотренном настоящим Договором, и согласно 

информации об оплате Тарифа на Веб-сайте. В срок, определенный п. 5.9. Договора Лицензиар 

обязуется предоставить Лицензиату право использования ПО в соответствии с оплаченным 

Лицензиатом Тарифом. 

4.5. С целью информирования о лицензиях на ПО, направления сервисных сообщений, ответов на 

запросы и сообщения Лицензиата, осуществления технической поддержки, предоставления 

информации о новых выпусках продуктов Лицензиара, изменении Тарифов, оповещения о 

проводимых акциях и мероприятиях, связанных с использованием ПО, их результатах, скидках, для 

осуществления заочных опросов с целью изучения мнения о продуктах/удовлетворенности 

связанными с использованием продуктов услугами, новостей, рекомендаций и прочей полезной 

информации по применению ПО,  Лицензиат выражает полное и безоговорочное согласие на 

использование его персональных данных для поддержания связи с ним любым способом, включая 

телефонные звонки на указанный телефон, отправку SMS-сообщений на указанный мобильный 

телефон, отправку электронных писем на указанный адрес электронной почты.  

 

5. Порядок приобретения Лицензии, оплаты лицензионного вознаграждения, активации 

Лицензии. 

5.1. Лицензиат может приобрести доступ к ПО в расширенной функциональности, выбрав Тариф.  

5.2. Размер лицензионного вознаграждения определяется Тарифом. Лицензиар вправе в 

одностороннем порядке изменять размер лицензионного вознаграждения без согласия и 

уведомления Лицензиата. При этом, для Лицензиата условия Тарифа о размере лицензионного 

вознаграждения являются фиксированными – это означает, что в случае, если Лицензиаром будет 

принято решение об изменении размера лицензионного вознаграждения, то до конца срока 

использования оплаченной Лицензии для Лицензиата размер лицензионного вознаграждения не 

меняется, однако продление или последующее приобретение Тарифа возможно только на новых 

условиях. 

5.3. Лицензионное вознаграждение за предоставление права использования ПО по настоящему 

Договору не облагается НДС в соответствии с пп. 26 п. 2 ст. 149 Налогового Кодекса РФ (ПО 

включено в «Единый реестр российских программ для ЭВМ и БД»).  

5.4. Валютой расчетов по настоящему Договору является рубль Российской Федерации. 

5.5. Оплата по настоящему Договору осуществляется в порядке 100% предоплаты. По настоящему 

Договору передачей Лицензии признается дата оплаты Лицензии Лицензиатом в полном объеме.  

5.6. Датой оплаты лицензионного вознаграждения считается день поступления денежных средств 

на расчётный счёт Лицензиара. 

5.7. Оплата лицензионного вознаграждения осуществляется: 

- безналично через форму оплаты на Веб-сайте; 

- на основании сформированного в Личном кабинете счета. Счет должен быть оплачен Лицензиатом 

в течение 7 (Семи) календарных дней с момента его выставления. При осуществлении платежа по 

счету Лицензиат указывает номер оплачиваемого счета. Если Лицензиат не оплатил счет в течение 
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7 (Семи)календарных дней с момента его выставления, счёт аннулируется, в таком случае 

Лицензиат, заинтересованный в приобретении Тарифа, должен сформировать новый счет в Личном 

кабинете. В случае, если Лицензиат оплачивает Счет по истечении 7 (Семи) календарных дней с 

даты его выставления, Лицензиар оставляет за собой право изменить стоимость, указанную в счете, 

в связи с повышением Тарифа (лицензионного вознаграждения) и активировать Лицензиату 

Лицензию только после 100% оплаты Лицензии по актуальной стоимости Тарифа. 

5.8. В случае расхождения условий, содержащихся в выставленном счете, с условиями, 

определенными в Тарифах, действуют условия, содержащиеся в выставленном счете. При этом 

выставленный счет действителен только в течение 7 (Семи) календарных дней. 

5.9. Выбор Даты активации Лицензии осуществляется Лицензиатом в Личном кабинете, возможны 

следующие варианты:  

5.9.1. Активация Лицензии по факту оплаты. В таком случае активация Лицензии происходит в 

соответствии с оплаченным Лицензиатом Тарифом в течение 24 часов с момента поступления 

лицензионного вознаграждения на расчетный счет Лицензиара. 

5.10. В Дату оплаты  Лицензии Лицензиату в Личном кабинете в электронной форме выставляется 

акт, подтверждающий оплату и передачу Лицензии по Договору. Акт не требует подписания со 

стороны Лицензиата. По настоящему Договору Лицензия признается переданной со стороны 

Лицензиара и принятой со стороны Лицензиата в Дату оплаты Лицензии в полном объеме.  

5.11. По истечении срока действия Лицензии по оплаченному Тарифу доступ к соответствующему 

функционалу ПО прекращается. Для продления доступа к ПО Лицензиат вносит оплату за Тариф в 

соответствии с действующими условиями Тарифа не позднее 2 (двух) календарных дней до 

окончания срока действия Тарифа. В случае, если срок Лицензии по оплаченному Тарифу истек, а 

Лицензиат желает продолжить использование ПО, Лицензиат вновь приобретает и оплачивает 

Тариф.  

Если сформированный к оплате Лицензиатом счет на оплату продления действующей Лицензии не 

будет оплачен в указанный в настоящем пункте срок, а стоимость прав на ПО и его конкретную 

конфигурацию, указанную в счете, будем изменена Лицензиаром, Лицензиат обязан оплатить 

продление лицензии по новой стоимости, в противном случае лицензия на ПО не будет продлена. 

5.12. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе Лицензиата или по инициативе 

Лицензиара в связи с нарушением Лицензиатом своих обязательств, предусмотренных настоящим 

Договором, сумма оплаченного Тарифа возврату не подлежит. 

5.13. Лицензиар считается исполнившим свои обязательства по предоставлению доступа к ПО с 

момента предоставления Лицензиату доступа к ПО через Личный кабинет или Веб-сайт в 

выбранной Лицензиатом конфигурации.  

5.14. Приобретение Лицензии возможно также в порядке, когда оплата Лицензии за Лицензиата 

производится третьим лицом (в порядке ст. 313 ГК РФ). То есть Лицензиат может, не запрашивая 

согласия Лицензиара, перепоручить исполнение обязательства по оплате Лицензии третьему лицу. 

В таком случае Лицензиат обязан в течении 2 (двух) рабочих дней сообщить Лицензиару по 

электронной почте, что оплата за Лицензию произведена третьим лицом и приложить документы, 

подтверждающие оплату, а также информационное письмо от оплатившего Лицензию третьего 

лица, подтверждающего, что оплата произведена за Лицензиата. Лицензиар вправе не 

предоставлять доступ к ПО Лицензиату до момента получения указанных документов от 

Лицензиата. Лицензиат и третье лицо, оплатившее за него Лицензию, самостоятельно регулируют 

внутренние отношения, являющиеся основанием исполнения обязательства третьим лицом за 

Лицензиата. 

6. Права и обязанности Сторон 
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6.1. Лицензиат обязуется:  

6.1.1. использовать ПО строго в пределах тех прав и теми способами, которые предусмотрены 

настоящим Договором;  

6.1.2. использовать ПО согласно порядку, определенному в условиях Договора;  

6.1.3. не осуществлять самостоятельно и не разрешать другим физическим или юридическим лицам 

осуществлять следующую деятельность: 

− «вскрывать» или производить «обратное проектирование», деассемблировать и/или 

декомпилировать (преобразовывать объектный (машиночитаемый) код в исходный текст) никакие 

части ПО, за исключением случаев, когда возможность осуществления такой деятельности прямо 

предусмотрена действующим законодательством РФ; 

− модифицировать ПО, в том числе вносить изменения в объектный код программ или каким-то 

образом изменять функционирование ПО и/или любой его части, за исключением тех изменений, 

которые вносятся средствами, включенными в ПО (средствами интерфейса Пользователя ПО); 

 − создавать условия для использования ПО лицами, не имеющими права использования данного 

ПО, а именно: продавать, сдавать в аренду, лизинг, или предоставлять на условиях сублицензии 

своим дочерним компаниям, дистрибьюторам, торговым посредникам, изготовителям 

комплектного оборудования, а также иным третьим сторонам право использования ПО;  

− распространять ПО. Под распространением ПО понимается передача третьим лицам реквизитов 

для авторизации в представлении интерфейса пользователя ПО «Личный кабинет» на Веб-сайте, а 

равно к воспроизведенному в любой форме ПО (в целом или в части, включая дистрибутив, 

документацию, клиентскую часть ПО), в том числе сетевыми и иными способами, а также путем 

продажи, проката, в том числе любое общедоступное размещение ПО (в целом или в части). 

Распространением не признается предоставление доступа к ПО путем направления Пользователям 

ссылки для участия в Онлайн-мероприятии;  

− использовать ПО в качестве составной части собственного программного или аппаратного 

обеспечения, создавать на основе ПО или какой бы то ни было внутренней функциональной части 

ПО производные продукты, а также объединять или интегрировать ПО с какими бы то ни было 

программными или аппаратными продуктами, если иное напрямую не предусмотрено условиями 

Лицензионного договора или отдельным соглашением Сторон;  

− вносить какие бы то ни было изменения в сведения о правообладателе ПО, в том числе изменять 

или удалять название правообладателя, название ПО, встроенные в ПО тексты и графические 

элементы, логотип «ВКурсе» и иные зарегистрированные товарные знаки Лицензиара и третьих лиц 

− использовать ПО для размещения информации и материалов, которые являются унизительными, 

клеветническими, угрожающими, оскорбительными, непристойными, нарушают права на 

интеллектуальную собственность любой стороны или носят иной противозаконный характер, 

которые могут повлечь за собой гражданскую, административную ответственность, или которые 

представляют или поощряют действия, которые могут представлять собой уголовное преступление 

в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации; 

− использовать ПО в любом случае, если любой отказ ПО может привести напрямую к смерти, 

травме или существенному физическому ущербу или ущербу для окружающей среды. Например, в 

случае использования ПО для контроля работы: (i) оборудования любых атомных установок; (ii) 

навигационного оборудования самолетов, систем коммуникации или управления полетами; (iii) 

систем управления воздушным движением; (iv) систем управления общественным транспортом; (v) 

медицинского оборудования, или систем вооружения.  

6.1.4. Не передавать свой логин, пароль и другие данные Учетной записи третьим лицам. В случае 

передачи третьим лицам данных Учетной записи Лицензиат несет ответственность за все действия, 
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совершенные такими третьими лицами с использованием ПО. Лицензиат должен незамедлительно 

уведомить Лицензиара о любом случае несанкционированного использования его Учетной записи. 

6.2. Лицензиат имеет право:  

6.2.1. передать полностью свои права и обязанности по Договору третьему лицу только при условии 

уведомления Лицензиара и полного и безоговорочного согласия третьего лица со всеми 

положениями и условиями настоящего Договора;  

6.2.2. использовать ПО в порядке, предусмотренном настоящим Договором. 

6.3. Лицензиар обязуется:  

6.3.1. предоставить Лицензиату право пользования ПО и обеспечить доступ к ПО с использованием 

Веб-сайта;  

6.3.2. обеспечить непрерывную в течение срока действия предоставленной Лицензиату Лицензии 

на ПО круглосуточную обработку запросов Пользователей на получение клиентского приложения 

ПО и контента Онлайн-мероприятий. 

6.4. Лицензиар имеет право:  

6.4.1 выпускать новые версии ПО (в том числе дополнительных компонентов), определять 

дополнительные условия предоставления права их использования;  

6.4.2. в одностороннем порядке вводить ограничения и (или) запретить использование отдельной 

функциональности ПО, если данные условия могут привести к нарушению законодательства РФ;  

6.4.3. аннулировать предоставленные права (лицензию) на ПО, заблокировав клиентский доступ и 

аннулировав авторизацию Зарегистрированного пользователя на Веб-сайте для дальнейшего 

использования ПО, заблокировать доступ к Личному кабинету в случаях: (а) нарушения 

лицензионных условий, изложенных в настоящем Договоре, в том числе п. 6.1.3, п. 7.1. – 7.5. 

настоящего Договора; (b) не предоставления информации по запросу Лицензиара; (c) подозрения 

Лицензиата в совершении противозаконных действий. В случае если к Лицензиару поступят 

запросы из компетентных государственных органов РФ относительно конкретного Лицензиата и 

публикуемого им контента онлайн-мероприятия, Лицензиар имеет полное безоговорочное право 

предоставить по такому запросу все имеющиеся у него данные, включая логин, IP адреса, адрес 

электронной почты, персональные данные Лицензиата, не уведомляя при этом Лицензиата.   

6.4.4. в случае нарушения Лицензиатом условий Договора Лицензиар вправе в одностороннем 

внесудебном порядке отказаться от исполнения настоящего Договора и аннулировать Лицензию на 

ПО, а также взыскать убытки, причиненные нарушением условий Договора. 

 

7. Особые условия использования ПО. 

7.1. Лицензиату, а также Пользователям и участникам онлайн-мероприятий Лицензиата 

запрещается: 

7.1.1. использовать логин и пароль другого лица;  

7.1.2 загружать, хранить, публиковать, распространять, предоставлять доступ или иным образом 

использовать любую информацию (включая ссылки на нее), в процессе использования ПО, которая:  

- содержит угрозы, клевету, заведомо ложные сведения, дискредитирует, оскорбляет, порочит честь 

и достоинство или деловую репутацию, или нарушает неприкосновенность частной жизни других 

Пользователей или третьих лиц;  

- может нарушать права и интересы других лиц, в том числе права несовершеннолетних;  
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- является вульгарной или непристойной, содержит нецензурную лексику, содержит 

порнографические изображения и тексты или сцены сексуального характера как с участием 

несовершеннолетних, так и без;  

- содержит сцены насилия, жестокого обращения с животными;  

- содержит описание средств и способов суицида, любое подстрекательство к его совершению;  

- пропагандирует и/или способствует разжиганию расовой, религиозной, этнической ненависти или 

вражды, пропагандирует фашизм или идеологию расового превосходства;  

- содержит экстремистские материалы;  

- пропагандирует преступную деятельность или содержит советы, инструкции или руководства по 

совершению преступных действий,  

- содержит информацию ограниченного доступа, включая, но не ограничиваясь, государственной и 

коммерческой тайной, информацией о частной жизни третьих лиц;  

- содержит рекламу или описывает привлекательность употребления наркотических веществ 

(пропаганда наркотических средств), звуковых файлов, оказывающих воздействие на мозг человека 

за счет бинауральных ритмов, информацию о распространении наркотиков, рецепты их 

изготовления и советы по употреблению;  

- носит мошеннический характер;  

- нарушает иные права и интересы граждан и юридических лиц или нормы действующего 

законодательства Российской Федераций, международного права и права зарубежных стран; 

7.1.3. незаконно загружать, хранить, публиковать, распространять и предоставлять доступ или иным 

образом использовать интеллектуальную собственность Лицензиара и третьих лиц;  

7.1.4. осуществлять массовые рассылки сообщений без согласия адресатов;  

7.1.5. осуществлять действия, направленные на нарушение нормального функционирования ПО;  

7.1.6. загружать, хранить, публиковать, распространять и предоставлять доступ или иным образом 

использовать вирусы, трояны и другое вредоносное программное обеспечение, в том числе 

создающие и поддерживающие pop-up окна («всплывающие» окна);  

7.17. использовать без специального на то разрешения Лицензиара автоматизированные скрипты 

(ПО) для сбора информации в ПО и (или) ее взаимодействии с ПО Лицензиара и Пользователей;  

7.1.8. любым способом, в том числе, но не ограничиваясь, путем обмана, злоупотребления 

доверием, взлома, пытаться получить доступ к логину и паролю других лиц;  

7.1.9. осуществлять сбор, хранение и обработку персональных данных других Пользователей и 

третьих лиц без получения соответствующего предварительного разрешения последних (включая, 

но не ограничиваясь, данными о фамилии, имени, отчестве, домашнем адресе, номерах телефонов, 

адресах электронной почты, паспортными данными, банковской информацией, иной информацией 

о частной жизни), а также производить иные незаконные действия с персональными данными;  

7.1.10. осуществлять (пытаться получить) доступ к каким-либо функциональным возможностям ПО 

иным способом, кроме как через интерфейс ПО, за исключением случаев, когда такие действия 

были прямо разрешены в соответствии с отдельным договором с Лицензиатом. 

 

7.2. Лицензиар никаким образом не проверяет информацию, передаваемую Лицензиатом и/или 

Пользователями  в процессе использования ПО, и не несет ответственности перед любыми третьими 

лицами за точность и достоверность такой информации, не расценивает указанную информацию в 

качестве персональных данных, подлежащих специальной защите согласно Федеральному закону 

от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»; при этом Пользователь, соглашаясь с 

настоящими Условиями, выражает согласие на обработку и передачу любым третьим лицам 

регистрационных данных Пользователя в целях их использования в его интересах при выполнении 

лицензионного договора и использовании ПО, а также в статистических, маркетинговых, научных 

и иных целях, а также не возражает, что указанные сведения могут предоставляться 

уполномоченным государственным органам в соответствии с действующим законодательством РФ. 

7.3. Лицензиар может производить гарантийное сопровождение, обновление ПО, регламентные и 

иные работы с временным приостановлением работоспособности ПО в период с 21.00 до 06.00 по 

Московскому времени продолжительностью не более 4 (четырех) часов. Проведение указанных 



12 
 

работ в обозначенный период времени не считается нарушением обязательства Лицензиара по 

поддержанию работоспособности ПО и не может служить основанием для перерасчета и/или 

возврата лицензионного вознаграждения. 

7.4. К полной и исключительной ответственности Лицензиата без ограничения нижеперечисленным 

относятся:   

- ответственность за создание и/или распространение, равно как за загрузку, передачу и/или 

получение информации при использовании ПО, включая ответственность по самостоятельному и 

за свой счет урегулированию всех и любых претензий, которые могут быть предъявлены в 

отношении передаваемой и/или принимаемой информации, а также ответственность за любой 

ущерб, который может быть нанесен компьютерам других Пользователей и третьих лиц, их данным 

в результате загрузки, передачи, получения указанной информации; 

- ответственность за все отношения с третьими лицами, возникшие в связи и/или в результате 

использования ПО, включая ответственность перед третьими лицами, равно как ответственность за 

собственные убытки и расходы, возникшие в этой связи;  

- ответственность за осуществление при использовании ПО деятельности, запрещённой либо 

нарушающей законодательство Российской Федерации, а также деятельности, требующей наличия 

у Пользователя специального разрешения (лицензии) на осуществление такой деятельности, без 

получения и соблюдения условий таковой. 

7.5. Лицензиар не имеет клиентского доступа к ПО и не является организатором или участником 

(Пользователем) онлайн-мероприятий Лицензиата, проводимых с использованием ПО, равно как и 

зрителем записей онлайн-мероприятий. Лицензиат несет всю полноту ответственности за 

соблюдение законодательства Российской Федерации при использовании функции(-й) ПО, 

относящихся к организации и планированию онлайн-мероприятий и/или проведению (управлению) 

таковыми (включая без ограничения перечисленным запуск, приостановление, прекращение), 

состав и территориальное размещение участников онлайн-мероприятий, равно как и за контент, 

создаваемый или загружаемый Лицензиатом при использовании ПО на сервера Лицензиара. 

Лицензиар не наделяется имущественными правами в отношении контента онлайн-мероприятий 

Лицензиата, созданного или загруженного с использованием ПО (в результате использования 

Лицензиатом функциональных возможностей ПО в целом). С момента создания Пользователем с 

использованием функциональности ПО объектов авторского права (аудиовизуальных 

произведений онлайн-мероприятий Лицензиата) посредством конвертации записи онлайн-

мероприятий Лицензиата с помощью ПО и последующего их скачивания, обладателем 

исключительных прав на такие объекты выступает Лицензиат, имущественные права на 

использование указанных произведений Лицензиару не предоставляются. 

 

8. Ответственность Сторон и ограничение ответственности 

8.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по Договору Стороны несут 

ответственность в соответствии с Договором, а в случаях, им не урегулированных, в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, с учетом условий, установленных Договором.  

8.2. Лицензиар несет ответственность перед Лицензиатом за нарушение Договора, если Лицензиат 

докажет, что такое нарушение произошло по вине Лицензиара.  

8.3. Лицензиар не несёт ответственность за:  

8.3.1. какие-либо убытки, возникшие в результате использования Лицензий на ПО (включая, но не 

ограничиваясь перечисленным: утрату информации из-за сбоя в работе Программного обеспечения, 

снижение показателей производительности и др.); 
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8.3.2. несовместимость ПО с другими веб-узлами, службами, программным обеспечением и/или 

оборудованием Лицензиата, равно как за ущерб и/или убытки Лицензиата, понесённые вследствие 

указанной несовместимости;  

8.3.3. любой ущерб, любую потерю доходов, прибыли, информации или сбережений, связанную с 

использованием или с невозможность использования ПО, в том числе в случае предварительного 

уведомления со стороны Лицензиата о возможности такого ущерба, или по любому иску третьей 

стороны; 

8.3.4. полные или частичные прерывания доступа Лицензиата к использованию ПО (а именно, за 

невозможность обработки запросов Лицензиата на получение клиентского приложения ПО и 

контента онлайн-мероприятий в течение срока действия предоставленной Лицензиату Лицензии на 

ПО): 

− в случаях, связанных с приостановкой работы серверов Лицензиара, обеспечивающих 

функционирование серверной части ПО при обнаружении существенных неисправностей, ошибок 

и сбоев в Веб-сайте; 

− в целях проведения профилактических работ на серверах Лицензиара, при условии, что Лицензиат 

уведомлён о предстоящих профилактических работах Лицензиаром. Надлежащим считается 

уведомление, опубликованное на Веб-сайте и (или) доступное Лицензиату в представлении 

интерфейса пользователя «Личный кабинет». 

8.4. ПО и сопутствующая ему документация предоставляются Лицензиату "КАК ЕСТЬ" ("AS IS") в 

соответствии с общепринятым в международной практике принципом. Это означает, что Лицензиар 

не гарантирует результаты, которые могут быть получены в результате использования ПО 

Лицензиатом, а также то, что работа соответствующего ПО будет соответствовать требованиям и 

ожиданиям Лицензиата, за исключением тех результатов и функциональности ПО, которые были 

заявлены Лицензиаром в документации к соответствующему ПО.  

8.5. Лицензиат несет ответственность за соблюдение законодательства РФ при использовании 

функции(-й) ПО, за контент, создаваемый или загружаемый Лицензиатом при использовании ПО 

на сервера Лицензиара. Лицензиату запрещается загружать в ПО материалы и информацию, 

которые содержат нецензурную лексику, персональные данные иных лиц (без их согласия), а также 

носят мошеннический характер или могут нанести ущерб чести, достоинству и деловой репутации 

гражданина или деловой репутации Лицензиара или иной организации. Лицензиат не вправе 

загружать в ПО и/или использовать в рамках онлайн-мероприятий материалы, нарушающие 

исключительные права третьих лиц. При нарушении Лицензиатом условий настоящего пункта 

Лицензиар вправе взыскать с Лицензиата причинённые таким нарушением убытки.   

8.6. Лицензиар не несёт ответственности за обстоятельства, возникшие не по вине Лицензиара, 

которых нельзя было предвидеть или избежать и/или которые находятся вне контроля Лицензиара, 

включая без ограничения перечисленным следующие:  

8.6.1. перерывы в предоставлении доступа к ПО в случае сбоев программного обеспечения или 

оборудования, не принадлежащих Лицензиару;  

8.6.2. нарушение нормального функционирования Веб-сайта в случаях нарушения 

функционирования отдельных сегментов сети Интернет, возникшие не по вине Лицензиара;  

8.7. Лицензиар не несет ответственность за любую информацию, размещенную на сайтах третьих 

лиц, к которым Лицензиат получает доступ при использовании ПО через контент третьих лиц, 

включая, в том числе, любые мнения или утверждения, выраженные на сайтах третьих лиц или в их 

контенте. Размещенные в ПО ссылки или руководства по скачиванию файлов и (или) установке 

программ третьих лиц не означают поддержки, одобрения или рекомендации данных продуктов 

(услуг) со стороны Лицензиара. 
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9. Права на результаты интеллектуальной деятельности 

9.1. Лицензиар подтверждает, что имеет все необходимые права на предоставление Лицензиату 

простой неисключительной лицензии на использование ПО «ВКурсе» по настоящему Договору, а 

также что ПО и сопутствующая техническая документация свободна от любых и всех ограничений, 

компромиссных соглашений, судебных решений или претензий третьих лиц.  

9.2. Лицензиар имеет право передавать право использования ПО, аналогичное предмету Договора, 

любым иным сторонам в любом государстве.  

9.3. При использовании ПО Лицензиат должен явно уведомлять о факте принадлежности ПО 

Лицензиару. Стандартная форма указания на факт использования технологии Лицензиара: 

«Онлайн-конференции (онлайн-мероприятия, встречи, трансляции и т.д., в зависимости от вида 

анонсируемого мероприятия) проводятся с использованием ПО «ВКурсе». В свои пресс-релизы, 

посвященные деятельности с использованием ПО, Лицензиат вправе включать цитаты из 

соответствующих высказываний представителей Лицензиара, опубликованных на Веб-сайте.  

 

10. Порядок рассмотрения споров 

10.1. В случаях, не урегулированных Договором, Стороны руководствуются действующим 

законодательством РФ и обычаями делового оборота.  

10.2. Стороны договорились, что при наличии каких-либо разногласий между Сторонами по 

Договору, Стороны будут решать возникшие разногласия путем переговоров с обязательным 

претензионным порядком урегулирования споров. 

10.3. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и письменно ответить по существу 

претензии (подтвердить согласие на полное или частичное ее удовлетворение или сообщить об 

отказе в ее удовлетворении) в течение 10 (Десяти) рабочих дней со дня получения оригинала 

претензии. Претензия в адрес Лицензиара должна быть направлена по Адресу Лицензиара.  

10.4. При невозможности разрешения разногласий путем переговоров Стороны решают споры в 

Кузьминском районном суде г. Москвы – для физических лиц или Арбитражном суде города 

Москвы – для юридических лиц. В случае, если Лицензиат зарегистрирован за пределами 

Российской Федерации, все споры, возникающие из существа настоящего Договора или связанные 

с ним, его толкованием, исполнением, расторжением, прекращением и утверждениями о его 

недействительности во всех случаях будут разрешаться в Международном коммерческом 

арбитражном суде при Торгово-промышленной палате Российской Федерации на территории 

Российской Федерации в порядке, установленным законодательством Российской Федерации. 

Вынесенное арбитражное решение будет окончательным и обязательным для соблюдения обеими 

Сторонами, и арбитражное решение может быть приведено в исполнение в любом компетентном 

суде. 

 

11. Конфиденциальность информации 

11.1. Стороны обязуются принять все необходимые и возможные меры по обеспечению 

конфиденциальности информации, полученное в рамках Договора. За незаконное разглашение 

конфиденциальной информации Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством.  

11.2. Стороны в течение срока действия настоящего Договора, а также в течение 5 (пяти) лет по 

окончании его действия, обязуются обеспечить конфиденциальность информации и данных, 



15 
 

получаемых в связи с исполнением своих договорных обязательств, в том числе персональных 

данных (далее — «конфиденциальная информация»). Данное положение не распространяется на 

информацию и данные, являющиеся общедоступными. Стороны обязуются не разглашать 

конфиденциальную информацию третьим лицам без получения предварительного письменного 

согласия Стороны, являющейся владельцем конфиденциальной информации.  

11.3. Сторона обязана обеспечить столь же высокую степень защиты конфиденциальной 

информации другой Стороны, какую Сторона соблюдала бы в разумной степени в отношении своей 

собственной конфиденциальной информации. 

11.4. Указанное в п. 11.2 настоящего Договора положение не применяется: (а) к сведениям, которые 

могут быть запрошены компетентными органами в установленном законодательством РФ порядке; 

(б) к сведениям, подлежащим разглашению по вступившему в законную силу судебному решению.  

11.5. Факт заключения Договора не является конфиденциальной информацией. Стороны вправе без 

дополнительного уведомления друг с другом использовать информацию о факте заключения 

Договора. 

 

12. Обстоятельства непреодолимой силы (Форс-мажор) 

12.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием действия обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после заключения Договора в результате обстоятельств 

чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными 

мерами. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые Сторона не может 

оказать влияния и за возникновение которых она не несет ответственности, а именно: наводнение, 

пожар, землетрясение, стачки, военные действия, эпидемии, пандемии, а также забастовка, 

правительственные постановления или распоряжения государственных органов при условии, что 

такие обстоятельства непосредственно повлияли на возможность исполнения Сторонами взятых на 

себя обязательств. 

12.2. При наступлении указанных обстоятельств, потерпевшая от таких обстоятельств Сторона 

обязана в течение 10 (Десяти) рабочих дней известить о них в письменной форме другую Сторону. 

Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также, по возможности, оценку 

их влияния на исполнение Сторонами своих обязательств по Договору. Факты, изложенные в 

извещении, должны быть подтверждены компетентным государственным органом места 

наступления соответствующих обстоятельств. 

12.3. При наступлении указанных обстоятельств срок выполнения Сторонами своих обязательств 

отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют указанные обстоятельства и их 

последствия. 

12.4. Если характер и продолжительность форс-мажорных обстоятельств делают для одной из 

Сторон нецелесообразным дальнейшее выполнение обязанностей по Договору, то Договор может 

быть расторгнут или изменен дополнительным соглашением Сторон.  

12.5. Если обстоятельства непреодолимой силы, от которых пострадал Лицензиар, длятся более 30 

(Тридцати) дней подряд, то Лицензиар вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору 

на указанном основании путём размещения соответствующей информации на Веб-сайте, либо, в 

случае невозможности размещения информации на данном веб-сайте, в любом из средств массовой 

информации, предусмотренных Законом РФ от 27.12.1991 г. № 2124-1 «О средствах массовой 

информации». При этом Договор считается расторгнутым с даты, указанной в сообщении 

Лицензиара.  
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 13. Срок действия настоящего Договора 

13.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента осуществления Лицензиатом полного и 

безоговорочного Акцепта Договора и действует в течение всего срока действия исключительного 

права Лицензиара на ПО.  

13.2. Настоящий Договор действует на территории всего мира. 

 

14. Персональные данные 

14.1. Получение, обработка, использование, хранение и защита персональных данных и иной 

информации, получаемой Лицензиаром в процессе использования ПО Лицензиатом, происходит в 

соответствии с Политикой обработки и защиты персональных данных, размещенной на 

официальном сайте Лицензиара по адресу http://vkurse.ru, а также в соответствии с действующим 

законодательством.  

14.2. Сторонами определено, что начало использования лицензии в соответствии с Договором 

может повлечь регистрацию пользователей - физических лиц Лицензиатом. Персональные данные 

таких третьих лиц должны быть использованы в соответствии с п.3 статьи 6 Федерального закона 

от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – «152-ФЗ»). Согласно п.3 статьи 6 152-

ФЗ Лицензиат, как оператор персональных данных своих пользователей, поручает Лицензиару 

хранение таких персональных данных на своем сервере с использованием необходимых 

программно-аппаратных средств защиты с целью надлежащего исполнения договора Лицензиатом. 

Обработка персональных данных Лицензиаром осуществляется на территории Российской 

Федерации в соответствии с требованиями 152-ФЗ, а также «Политики в отношении обработки 

персональных данных АО «ВКурсе», опубликованной по адресу постоянного размещения на Веб-

сайте https://vkurse.ru.  

 

15. Порядок оказания гарантийной поддержки ПО  

15.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату гарантийную поддержку по работе ПО в течение срока 

действия Лицензии в целях обеспечения работоспособности ПО и надлежащего исполнения 

Лицензиаром обязательств по настоящему Договору на условиях, определенных Регламентом 

техподдержки, размещенным на Веб-сайте Лицензиара.   

15.2. Гарантийная поддержка ПО не предоставляется Лицензиату, использующему ПО в рамках 

free-тарифа или демо-доступа.  

 

16. Заключительные положения 

16.1. В рамках настоящего Договора Стороны принимают электронные документы, счета и прочие 

документы, связанные с настоящим Договором, переданные через систему электронного 

документооборота «Диадок» АО «СКБ Контур» (далее – «Система ЭДО») или другими системами, 

имеющими поддержку роуминга с «Диадок», и подписанные усиленной квалифицированной 

электронной подписью (далее – «УКЭП»). Стороны признают электронные документы, заверенные 

УКЭП, при соблюдении требований ФЗ № 63 от 06.04.2011 "Об электронной подписи" юридически 

эквивалентным документам на бумажных носителях, заверенным соответствующими подписями и 

оттиском печатей Сторон. Стороны также вправе подписывать любые документы, связанные с 

заключением и/или исполнением Договора на бумажном носителе. 

16.2. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, действуют положения законодательства 

Российской Федерации. 
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16.3. Никакие отказы от прав, исправления или изменения каких бы то ни было положений Договора 

не являются действительными, если они не оформлены в письменном виде и не акцептованы обеими 

Сторонами.  

16.4. Недействительность каких-либо из пунктов Договора не влечет за собой недействительность 

остальных положений и Договора в целом. 


